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A. LIDERLIK, Y(")NETiSiM ve KALITE
A..Liderlik ve Kalite

A1l Yonetisim modeli ve idari yapi

Birimin yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Olgunluk Dizeyi:
Seviye: 4
Kurumun yénetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Sunulan Kanitlar:

A.11.1 - Organizasyon Semasi

A.11.2 - Yuksekokul Yonetim Kurulu

A.11.3 - Akademik Kurul Toplanti Tutanaklari

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

Al Liderlik ve Kalite

Al2. Liderlik

Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite givencesi sistemi ve kaltardndn gelisimine katkisi izlenmek-

te ve badliiyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

Olgunluk Diizeyi:

Seviye: 4
Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite guvencesi sistemi ve kulttrinun gelisimine katkisi

izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

Sunulan Kanitlar:

A12.1 - insan Kaynaklari Prosesi

A12.2 - Lisans-Onlisans Egitim Prosesi

A.1.2.3 - Akademik Kurul Toplanti Tutanaklari

A. LIDERLIK, Y(")NETiSiM ve KALITE
A..Liderlik ve Kalite

A13.Kurumsal déntsim kapasitesi
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Yuksekokulumuz birimsel déntsumunun dijital ortamda saglanmasi icin 6grenci ve personel kullanim kolayl-
191 gbzetilerek Yiksekokul web sayfasi glincellenmis ve gelistiriimeye devam edilmektedir. Ayrica dort yillik
stratejik planlar halinde yurutulen sureg ile ilgili olarak Gniversitemizin 2022-2026 stratejik plani dodrultusun-

da amag ve hedeflerin gerceklestiriimesine ¢alisiimaktadir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 2
Kurumda degisim ihtiyaci belirlenmistir.

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

Al Liderlik ve Kalite

Al4.Ic kalite givencesi mekanizmalari

23/07/2015 tarih ve 29423 sayil Yiksekogretim Kalite Guvencesi Yonetmeligi geredince Yabanci Diller Yuk-
sekokulu Birim Kalite Komisyonu olusturulmustur. Guncel birim kalite komisyonuna Ytksekokul Maduara Dr.
Ogr. Uyesi Emine KULUSAKLI baskanlik etmektedir. Birim Kalite Komisyonunun ¢calismalari Yabanci Diller
Yiksekokulu bunyesinde olusturulan Kalite Birimi tGyeleri tarafindan da desteklenmektedir.

Kalite bilincinin arttirimasi, kalitenin éneminin anlasiimasi ve kaliteye yénelik bilgilendirme amaciyla Univers-
itemizin Kalite Koordinatorlugunun Entegre Yénetim Sistemi El kitabi dokimanlari ve Kalite Glivence Politik-

amiz Yuksekokulumuz web sayfamizda verilmistir.

Olgunluk Diizeyi:
Seviye: 2
Kurumun i¢ kalite givencesi sure¢ ve mekanizmalari tanimlanmistir.

Sunulan Kanitlar:

A1.4.1- Entegre Yonetim Sistemleri El Kitabi

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

Al Liderlik ve Kalite

A15.Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Yiksekokulumuza iliskin tim gtincel gelismeler, Yuksekokul Yénetim Kurulu Kararlari, Hazirlik Programi ve

ogrencileriile ilgili duyuru ve haberler, 6grencilere yonelik bilgilendirmeler web sayfamizin ‘duyurular’ kismin-
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da duzenli olarak ve zamaninda yayinlanmaktadir. Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

mekanizmalariizlenmekte ve paydas gorusleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 4
Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas gorusleri

dogrultusunda iyilestiriimektedir.

Sunulan Kanitlar:

A.15.1-2025 Yili Yonetim Kurulu Kararlari

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.2.Misyon ve Stratejik Amagclar

A.21. Misyon, vizyon ve politikalar

Malatya Turgut Ozal Universitesi misyonu, ulusal ve uluslararasi dizeyde faaliyet gésteren, akademik kurum
olma hedefi ile dlkemizin istikbali ve istiklali icin arastiran ve treten, dinyadaki gelismeleri yakin takibi ile;
bilim teknoloji ve sanat alaninda yaratici, elestirel disinmeyi destekleyerek mevcut imkanlari ile gergeklesti-

rdigi yeniliklerle insanliga ve dogaya katki saglamaktir.

Malatya Turgut Ozal Universitesi vizyonu, yiklendigi sorumlulugun bilincinde olan, tlkemizin beklentileri ve
hedefleri dogrultusunda, sonug¢ odakli bilimsel akademik ulusal ve uluslararasi alanda arastirmalarla bilgi ve
yeteneklerini insanlik ve Ulke yararina kullanan, yerelden evrensele, evrenselden yerele farkindalik olustura-

rak gelecege yon veren yenilik¢i bir Gniversite olmaktir.

Ulkemizin yabanci dilde temel bilgi yeterliligine sahip ara ve ana insan giict aciginin kapanmasina katkida

bulunmak ytksekokulumuzun temel politikasidir. Bu amagla ¢cagdas 6gretim ve egitim faaliyetlerinin guncel-
ligini saglamak icin gerekli adimlarin atiimasi éncelikli konular arasindadir. Ogrencilerimizin ingilizceyi ulusla-
rarasi ortamlarda, sosyal, akademik ve is ¢evrelerinde etkili bir iletisim araci olarak kullanabilmelerini sagla-
mak amaciyla dil bilgi ve becerilerini kazandirmak icin nitelikli egitim-6gretim yasantilar sunmak éncelikleri-

miz arasindadir.

Malatya Turgut Ozal Universitesinin misyon, vizyon ve kalite politikasi tanimlanmistir, Y iksekokulumuz web

sayfasinda yayimlanmis ve 2025 yili Birim Faaliyet Raporunda yer verilmistir
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Olgunluk Diizeyi:

Seviye: 2
Kurumun tanimlanmis ve kuruma 6zgi misyon, vizyon ve politikalari bulunmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

A.2.1.1- Misyon, Vizyon ve Temel Degerler

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2.Misyon ve Stratejik Amagclar

A.22. Stratejik amag ve hedefler

Universitemizin misyon ve vizyonunu destekleyen Yiksekokulumuz stratejik amagc ve hedefleri, kurum strate-
jik planrile uyumlu olarak belirlenmistir. Bu amaclar ve hedeflerin gerceklesmesini dlgmek igin performans

gostergeleri Birim Faaliyet Raporunda tanimlanmistir.

Olgunluk Dizeyi:

Seviye: 2

Kurumun ilan edilmis bir stratejik plani bulunmaktadir.
Sunulan Kanitlar:

A.2.21-2025 Yili Birim Faaliyet Raporu

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2.Misyon ve Stratejik Amaclar

A 23 Performans yonetimi

Yabanci Diller Yiksekokulu binyesindeki 6gretim elemanlarinin performans degerlendirmeleri belirli aralkl-
arla 6gretim elemanlarindan talep edilen Ogretim Uyesi ve Ogretim Goérevlisi Sure Uzatmasi ile ilgili Ders ve
Calisma Yuku Bildirim Formu ve Akademik Tesvik Formu araciligiyla gergeklestiriimektedir. Ayrica 6gretim

elemanlarinin akademik faaliyetleri yil bazli olarak Birim Faaliyet raporlarina eklenir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 4
Kurumda performans gdstergelerinin islerligi ve performans yénetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem

sonugclarina gore iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.
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Sunulan Kanitlar:

A.2.3.1 - Akademik Tesvik Beyan Formu

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3.YO6netim Sistemleri

A.3.1.Bilgi ydnetim sistemi

YUksekokulumuzda bilgi ydonetim sistemi olarak tGniversitemiz genelinde kullanilan Elektronik Belge Yonetim
Sistemi (EBYS), Ogrenci isleri Bilgi Sistemi, Ek Ders Otomasyonu, Akademik Tesvik Odenegi Sistemi ve Kuru-

msal Zeka Otomasyonu kullaniimaktadir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 4
Kurumda entegre bilgi ydonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3.Y6netim Sistemleri

A.3.2.Insan kaynaklari yénetimi

Yiksekokulumuz personeliinsan kaynaklari agisindan akademik ve idari personel olarak ikiye ayrilmaktadir.
Y Uksekokulumuz personel secimi konusunda Universitemizin bagh oldugu 2547 sayili Yuksekoégretim Kanunu,
2914 Sayil Yiksekoégretim Personel Kanunu ve 657 sayil Devlet Memurlari Kanunu ile islemlerini yurtar.
Yiksekokulumuz personelinin ihtiyaclari idari ve akademik birimlerimiz tarafindan belirlenmektedir. Belirlen-
en ihtiyaglar mudurlige iletilmektedir. Yiksekokulumuzun akademik ve idari personel insan kaynadi ihtiyagl-

ari Universitemiz Rektorligu tarafindan karsilanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi:
Seviye: 2
Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari yénetimine iliskin tanimli strecler bulunmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

A.3.2.1- Birim Faaliyvet Raporu

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
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A.3.Y6netim Sistemleri

A.3.3.Finansal yonetim

2025 yili Yabanci Diller Yuksekokulunun birim bazinda ayrilan édenek butgesinin yillik harcama kalemlerini
gosterir 6denek durum ¢izelgesi, yiksekokulumuz web sayfasinda yer alan Birim Faaliyet Raporunda veril-

mistir.

Olgunluk Duzeyi:
Seviye:1
Kurumda finansal kaynaklarin yénetimine iliskin tanimli stirecler bulunmamaktadir.

Sunulan Kanitlar:

A.3.3.1- 2025 Yil Birim Faaliyet Raporu

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3.Yonetim Sistemleri

A.3.4. Silreg yonetimi

Yuksekokulumuzda surecler, Mudur, Yuksekokul Yonetim kurulu ve Yuksekokul Kurulundan olusan yonetim
tarafindan takip edilmektedir. S6z konusu yonetimin yapisi ve gérev tanimi 2547 sayili kanun gergevesinde
belirlenmistir. YUuksekokulumuzda insan kaynaklarinin yénetimi, uzaktan egitimin yurttulmesi ve performans
degerlendirme surecleri Malatya Turgut Ozal Universitesi Kalite sayfasinda yer alan insan Kaynaklari Prose-
si, Uzaktan Egitim Prosesi ve Performans Dederlendirme Prosesi dokimanlari temel alinarak yonetilmekted-

ir. YUksekokulumuz web sayfasinda ilgili link verilmistir.

Ydaratulen is ve islemlere ait streclerin etkin bir sekilde yuritilmesi Universitemizin kalite web sayfasinda is
akis suregleri ve gdrev tanimlari yapilmis olup degisiklikler gincel olarak ytuksekokulumuz web sayfasindan

da yayinlanmaktadir.

Olgunluk Dizeyi:

Seviye: 3
Kurumun genelinde tanimli stregler yonetilmektedir.

Sunulan Kanitlar:

A.3.4.1- Organizasyon Semasi

A.3.4.2 - Gorev Tanimlari
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A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4.Paydas Katilimi

A4l lic ve dis paydas katilimi

Yuksekokulumuz yurittugu faaliyetlerde kaliteyle uyumu saglamak amaciyla i ve dis paydaslari ile dizenli
gorusmeler yapmakta, anket yoluyla geri bildirimler almakta ve toplantilar diizenlemektedir. Yiksekokulum-
uzun i¢ paydaslari arasinda bulunan 6grenci ve 6gretim elemani ile dis paydaslari arasinda bulunan yayine-
vlerinden talep ve 6neriler ainmakta, toplantilar yapilmakta ve iyilestiriimesi gereken konularda anket rapo-
rlariincelenerek gerekli duzenlemeler yapilmaktadir. Yiksekokulumuz kalite komisyonunda bir 6grenci tem-
silcisi bulunmaktadir. Ogrenciler ve égretim elemanlari ile yapilan bu toplantilara iliskin toplanti ve anket

raporlari kayit altina ainmaktadir.

Olgunluk Diizeyi:
Seviye: 4
Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve badli iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

Sunulan Kanitlar:

A.4.1.1- Akademik Kurul Toplanti Tutanaklari

A.4.1.2 - Akademik Kurul Toplanti Tutanaklari

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4.Paydas Katilimi

A.4.2.Ogrenci geri bildirimleri

Y Uksekokulumuz égrencilerinin, dersler hakkinda geri bildirimlerini almak amaciyla her akademik dénem
sonunda Universitemiz kalite koordinatérlugince ders degerlendirme anketi uygulanmaktadir. 2025 yil
icinde 6grencilere uygulanan anketlerin sonug raporuna gére 6gretim elemanlari tarafindan surekli iyilestir-
me planlari hazirlanmistir. Ayrica, egitim 6gretim sureci ile ilgili genel gérus ve éneriler Hazirlik sinifi kalite
komisyon 6grenci temsilcisinin katiimi ile gergceklesmis olup, 6grenciler karar alma sureglerine dahil edilme-

ktedir.

Olgunluk Diizeyi:
Seviye: 3
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Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil sonunda) alinmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

A.4.21 - Odrenci Memnuniyet Anket Sonuclari

A.4.2.2 - Toplanti Tutanak Formu

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4.Paydas Katilimi

A.4.3.Mezun iliskileri ydnetimi

Yuksekokulumuzda hazirlik egitimini basariyla tamamlayip, Faklltede egitime baslayan éJrencilerimiz, 6gr-
enim sureclerinin sonunda Malatya Turgut Ozal Universitesi Rektérligunin denetiminde ve kontroliinde kur-
ulmus olan mezun takip sistemine kaydolabilirler. Mezun takip sistemi linki YUksekokul wab sayfasinda veril-

mistir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye:1
Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma sureclerinin yonetimi

YUlksekokulumuzda Avrupa Birligi Erasmus+ hareketlilik projelerinden sorumlu birim olan Erasmus koordina-

torlugu ile calisan bir Erasmus Koordinatéra belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi:

Seviye: 1
Kurumun uluslararasilasma sureclerine iliskin ydnetsel ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir.

Sunulan Kanitlar:

A.5.1.1 - Gorevlendirme Yazisi

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
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A.5.Uluslararasilasma

A.5.2 Uluslararasilasma kaynaklari
Ogretim elemanlarinin degisim programlarina katiimi konusunda bilgi paylasimini saglamak amaciyla daha
once ilgili programlara katilan 6gretim elemanlarimiz tarafindan bilgilendirme toplantilari yapilarak diger

ogretim elemanlarimizin katiliminin tesvik edilmesi planlanmistir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 2
Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini sirdtrebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali

kaynaklarin olusturulmasina yénelik planlari bulunmaktadir.

A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma
A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Birimde uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yénelik planlamalar bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi:
Seviye: 2

Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere ydnelik planlamalar bulunmaktadir.

B.EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glncellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Yabanci Diller Yiksekokulunca yuratulmekte olan egitim ve 6Jretim programlari Tarkiye Yuksekégretim Yet-
erlilikleri Cergevesiile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ciktilarina uygun olarak tasarlanmistir, 6gre-
ncilerin ve toplumun ihtiyag¢larina cevap verdiginden emin olmak igin i¢ ve dis paydas goérusleri de alinarak
periyodik olarak degerlendirilir ve giincellenir. Malatya Turgut Ozal Universitesi yaptigi anketler yoluyla ic ve
dis paydas géruslerini almaktadir. Akademik personel, idari personel ve 6grenci memnuniyet anket sonugla-
ri Universitemiz Kalite Koordinatorltigu web sayfasindan yayinlanmaktadir (Kanit B.11.1.) (Akademik, idari ve

ogrenci memnuniyeti anket sonuclari).

Y Uksekokulumuz hazirlk programi 6grenme ¢iktilari belirlenirken Turkiye Yuksekogretim Yeterlilikler Cercev-
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esi ve bu gerceve kapsaminda ilgili yUksekdgretim duzeyi icin tanimlanmis Avrupa Dil Portfoyu yeterlilikleri
dikkate alinir. Programai iliskin temel bilgiler yuksekokulumuz web sayfasindan duyurulur . Tasarlanan hazirli-
k programi Senato tarafindan onaylanan akademik takvim esas alinacak sekilde bir akademik yil boyunca

uygulanir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 3
Tanimli stregler dogrultusunda; kurumun genelinde, tasarimi ve onayi gergeklesen programlar,

programlarin amag ve égrenme ciktilarina uygun olarak yuratidlmektedir.

Sunulan Kanitlar:

B.1.1.1 - Ogrenci Memnuniyet Anket Sonuclari

B.1.1.2 - Akademik Personel Memnuniyet Anket Sonuclari

B.1.1.3 - idari Memnuniyet Anket Sonuclari

B.1.1.4 - TYYC - Program Yeterlilikleri iliskisi

B.1.1.5 - Ders Bilgi Paketi

B.1.1.6 - Akademik Takvim

B.EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Guncellenmesi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Yabanci Diller Yuksekokulu 6gretim programi dersleri, CEFR ve TYCC ilkeleriile uyumlu bir sekilde, 6grencil-
erin algisal (okuma, dinleme-anlama) ve Uretimsel (yazma, konusma) becerilerini g6z 6ninde bulundurulara-
k islenir. Yuksekokulumuzda uygulanan derslerin igerikleri YUksekokulumuz web sayfasinda ‘ders izlenceleri’
detayli olarak verilmistir. Akademik yilsonunda uygulanan égrenci anketlerinden toplanan veriler dogrultus-
unda ve dgrenci temsilcisiyle toplantilar sonucunda gerekli gorulen iyilestirmeler yapilmaktadir. Ders yukun-
un, yuratulen birim gorevleri de dikkate alinarak, tim 6gretim elemanlarina esit sayida dagitiimasina dikkat

edilir.

Olgunluk Dizeyi:

Seviye: 4
Programlarda ders dagdilim dengesiizlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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Sunulan Kanitlar:

B.1.2.1 - Ders izlencesi

B.1.2.2 - Ogrenci Degerlendirme Anketi Sonuc Ornedi

B.EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glncellenmesi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Yabanci Diller Yuksekokulu bunyesinde uygulanan hazirlik egitiminin amaci égrenciye aldigi yabanci dilin
temel kurallarini 6gretmek, yabanci dil kelime haznelerini gelistirmek, yabanci dilde okudugunu ve duydugu-
nu anlayabilme ve kendisini s6zlU veya yazili olarak ifade edebilme becerisini kazandirmaktir. Hazirlk egitimi
Avrupa Dilleri Ortak Cerceve Programi (CEFR) referans alinarak dtzenlenmistir. Program yeterlilikleri ve
ogrenme ciktilariile ilgili detayli bilgiye Yuksekokul web sayfamizda yer verilmistir. Yliksekokulumuz web
sayfasinda “Ogrenci” sekmesi altinda programa ait bu yeterlilikler ve bu yeterliliklerin hangi temel alan yete-

rliligini karsiladigini gésteren “TYCC Program Yeterlilikleri iliskisi” sunulmustur.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 3
Ders kazanimlari programlarin genelinde program ciktilariyla uyumlandiriimistir ve ders bilgi paketleriile

paylasilmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

B.1.3.1- Odgrenme Ciktilari

B132-TYYC

B.EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Guncellenmesi

B.1.4. Ogrenci is yukune dayali ders tasarimi

Yikseksgretim Kurumlarinda Yabanci Dil Ogretimi ve Yabanci Dille Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esasla-
railiskin Yonetmeliginin 7.Maddesinin 6. Fikrasinda "Hazirlik sinifinda gegirilen sure, 6grencinin on lisans,
lisans veya lisansustd 6grenim programinda gérmekle yikumlu oldugu derslere iliskin kredi saatleri bakimi-

ndan dikkate alinmaz” ifadesine yer verilmektedir.
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Yuksekokulumuzda sinavlarin notlandiriimasi ve derslerin tamamlanmasi "Yabanci Diller YUksekokulu Yaba-
nci Dil Egitimi ve Sinav Yénergesi' ile 'Yiiksekdgretim Kurumlarinda Yabanci Dil Ogretimi ve Yabanci Dille

Ogretim Yapilmasinda Uyulacak Esaslara lliskin Yénetmelik'e bagl olarak belirlenmistir.

YUksekokulumuz 6gretim elemanlarinin ders ve danismanlik saatlerini goésteren listeler her egitim-6gretim
doéneminde 6gretim elemanlarinin oda kapilarindaki panolara asilmaktadir ve Yiksekokulumuz web sayfas-

indan ilan edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi:
Seviye: 4
Programlarda 6grenci is yuku izlenmekte ve buna gore ders tasarimi gincellenmektedir.

Sunulan Kanitlar:

B.1.4.1 - Yonetmelik

B.1.4.2 - Yonetmelik

B.EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glncellenmesi

B.15. Programlarin izlenmesi ve gincellenmesi

Yabanci Diller Yuksekokulu biinyesinde uygulanan hazirlik programinin niteligi, ydnetim kurulunca belirlenm-
is birim kalite komisyonu, program gelistirme birimi ve kalite birimi tarafindan duzenli olarak denetlenir, i¢ ve
dis paydas gorusleri dogrultusunda guncellenir ve iyilestiriimesiicin énlemler alinir. Yapilan dedisiklikleri
iceren Malatya Turgut Ozal Universitesi Senatosu, Yénetim Kurulu kararlari ve Elektronik Belge Yénetim Sist-
emi (EBYS) yoluyla egitim personeline ve Yuksekokulumuz web sayfasi vasitasiyla da 6grencilere duyurulm-

aktadir.

Olgunluk Diizeyi:

Seviye: 3
Programlarin genelinde program ciktilarin izlenmesine ve guncellenmesine iliskin mekanizmalar

isletiimektedir.

B.EGITIM ve OGRETIM
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B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glncellenmesi

B.1.6. Egitim ve 6gretim surec¢lerinin yonetimi

Egitim o6gretim sureclerinin yonetimi 'Yabanci Diller Yuksekokulu Yabanci Dil Egitimi ve Sinav Yonergesi' ve
Yuksekogretim Kurumlarinda Yabanci Dil Ogretimi ve Yabanci Dille Ogretim Yapiimasinda Uyulacak Esasl-
ara iliskin Yénetmelik ile giivence altina alinmistir. Yiksekokul bunyesinde egitim ve égretim sireclerini bit-
Uuncul olarak yonetmek amaciyla 3 akademik birim bulunmaktadir. Egitim ve 6gretim surecleri cergevesinde
bulunan bu birimler; Kalite Birimi, Olcme ve Degerlendirme Birimi ve Program Gelistirme Birimidir. Bu komisy-
onlarda toplam 4 akademik personel gérevlendirilmistir. Bu birimlerin; gérev, yetki ve sorumluluklari tanimla-

nmis olup, gerekli bilgiler Yuksekokulumuz web sayfasinda yer almaktadir.

Universitemiz Kalite Koordinatérligu tarafindan egitim ve égretim ile ilgili surekli iyilestirme politikasi cercev-
esinde her ders dénemi sonunda 8gretim elemanlari ve 6grencilere yénelik ders degerlendirme anketleri
yapiimakta ve bu sonuglar birimler ve bélumlerle paylasiimaktadir. Memnuniyet orani %60°'In altinda kalan
ders varsa 6gretim elemani tarafindan surekli iyilestirme plani hazirlanarak Yuksekokulumuzla paylasiimakt-

adir.

Olgunluk Diizeyi:

Seviye: 4
Kurumda egitim ve égretim ydnetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gére

iyilestirme yapilmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

B.1.6.1 - Y6nerge

B.1.6.2 - Yonetmelik

B.1.6.3 - Ders Dederlendirme Anket Sonuc

B.EGITiM ve OGRETIM
B.2. Programlarin Yiritilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

B.21. Ogretim ydntem ve teknikleri
Yiksekokulumuzda dersler, yabanci dil egitiminde guncel ydontem ve teknikler kullanilarak islenir. Tum dersl-
erin haftalik konular, 6gretme teknigi, materyal ve degerlendirme dlcutleri gibi derse ait tum bilgilerin yer

aldigi ders izlencesi, dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan Bologna Bilgi Paket'inde gincellenmekte ve
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her dénem basinda ve belli araliklarla 6grencilere tanitilarak farkindaliklari saglanmaktadir . Bu bilgiler Yuk-
sekokulumuz web sayfasinda paylasiimaktadir. Ayrica egitim-6gretimde surekli iyilesme ve 6grenci merkez-
liligi cercevesinde 6Jretim elemanlarimiz, 6gretim yontem ve teknikleri ile ilgili Gniversitemizce dizenlenen

egitimlere katihm saglayarak kendilerini gelistirmekte ve egitimden edindikleri bilgileri derslerinde de kullan-

maktadir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 3
Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli strec¢ler dogrultusunda

uygulanmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

B.2.1.1 - Hazirlik Egitimi Mifredati

B.EGITIM ve OGRETIM
B.2. Programlarin Yirutilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Yuksekokulumuzda élgme ve degderlendirme streci, programdaki dort temel dil becerisine esit dagilim gdst-
eren hedeflerin gerceklestirimesine yonelik planlanan ydntem ve tekniklere paralel olarak yapilandiriimistir.
Ogrencilerin basarilarinin élciimesi ve degerlendiriimesinde "Yabanci Diller Yiksekokulu Yabanci Dil Egitimi
ve Sinav Yénergesi' ve 'Yiksekodgretim Kurumlarinda Yabanci Dil Ogretimi ve Yabanci Dille Ogretim Yapilm-
asinda Uyulacak Esaslara lliskin Yénetmelik’ de belirlenen tanimli siirecler esas alinmaktadir. Bu yénetmelik
ve yénergede sinavlar, notlar, ders ge¢me ve basari notlari belirlenmistir. Yiksekokulumuzda 8l¢gme ve deg-
erlendirme ile ilgili sirecgler akademik takvim araciligi ile 6grencilere duyurulmaktadir. Derslerin basari dlgme
ve degerlendirmesinde; ara sinav, final sinavi, yazili 8dev, sunum, kisa sinav gibi birden ¢ok bilesen kullanila-
bilmektedir. Olcme ve degerlendirmenin nasil yapilacagina iliskin bilgilendirme Yuksekokulumuz web sayfa-
sinda verilmistir. Ayrica, 6grencilere 6l¢gme ve degerlendirme hakkindaki bilgilendirmeler dersin sorumlusu

disinda Akademik Danismanlar aracihigiyla da yapiimaktadir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 3
Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalari
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bulunmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

B.2.2.1 - Yabanci Dil Egitimi ve Sinav Yonergesi

B.EGITIM ve OGRETIM
B.2. Programlarin Yirutilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

B.2.3. Ogrenci kabuld, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesi
Ogrenci kabuli ve énceki 6grenmenin taninmasina iliskin bilgiler Yuksekokulumuz web sayfasinda verilmist-

ir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 2
Kurumda 6grenci kabuld, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesine iliskin ilke, kural ve bagl

planlar bulunmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

B.2.3.1 - Kabul Kosullari

B.2.3.2 - Onceki Ogrenmenin Taninmasi

B.EGITiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yirutilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma

Zorunlu Hazirlik programi bir diploma programi degildir.

Olgunluk Diizeyi:
Seviye: 1

Kurumda diploma onayi ve diger yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin strecler tanimlanmamistir.

B.EGITiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
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B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Yuksekokulumuz egitim-o6gretimin etkinligini artirabilecek 6grenme ortamlarini bilgisayar, projeksiyon ve ses
sistemi gibi donanimlarin bulundugu yeterli ve uygun derslikleri temin etmektedir. Her egitim-6gretim yil gz
ve bahar yariyill basinda Bologna bilgi sistemine uygun olarak hazirlanmis ders izlenceleri ve ders materyal-
leri Universitemiz ve Yuksekokulumuz sayfasindan égrencilerimizle paylasilir. Hazirlik programinda okutulan
ders kitaplarinin kendilerine ait LMS platformlari 6grencilerin ders disinda da pratik yapmalarina olanak

saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi:

Seviye: 3
Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yénetimi alana 6zgu kosullar, erisilebilirlik ve birimler arasi denge

gozetilerek gerceklestiriimektedir.

Sunulan Kanitlar:

B.3.1.1 - Ders Bilgi Paketi

B.EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Yuksekokulumuzda Hazirlik programi 6grencilerinin bir akademik danismani mevcuttur. Uygulamada, danis-
manlar haftalik zaman belirlerler ve 6grencilere duyururlar. Ders ve danismanlik saatleri tablosu Yuksekokul-
umuz 6gretim elemanlari tarafindan hazirlanarak odalarinin kapisina asilmaktadir ve Yuksekokulumuz sayf-
asindan her akademik yil basinda ilan edilmektedir. Akademik danismanhdin amaci 6grencilerin akademik
ve sosyal yasama uyum saglamasina yardimci olmak, programin ve Universitenin tanitimi gibi akademik
konularda destek olmak, birim ve kaynaklar hakkinda bilgilendirmek ve gerektiginde 6grencileri ilgili birimle-
re yonlendirmektir. Donem baslangicinda oryantasyon egitimi ile 6grencilere danismanliklar hakkinda bilgil-

er sunulmaktadir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 3
Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimliilke ve

kurallar dahilinde yurutdlmektedir.

Sunulan Kanitlar:
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B.3.2.1 - Akademik Danismanliklar

B.EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.3. Tesis ve altyapilar

YUksekokulumuzun bulundugu Yesilyurt yerleskesinde 6grenci yemekhanesi, kituphane hizmetleri ve psikol-
ojik destek birimleri nitelik ve nicelik olarak erisilebilir olup 6grencilerin bilgisi ve kullanimina sunulmaktadir.
Yerleskemiz disinda yer alan Saglik Kdltdr ve Spor Daire baskanligina ait hizmetler icin Battalgazi yerleskesi-
ne aktarmali olarak ulasim imkani bulunmaktadir. Uzaktan egitim altyapisi igin kurulan UZEM sistemi ortak
zorunlu 5i dersleriicin cevrim ici (senkron) egitim 6gretim verilmesine ve ders dokimanlari paylasiimasina

imkan tanimaktadir.

Olgunluk Diizeyi:

Seviye: 3
Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal olarak

yararlaniimaktadir.

B.EGITiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.4. Dezavantajli gruplar

Yksekokulumuz, Malatya Turgut Ozal Universitesi Engelsiz Universite Koordinatérluga ile is birligi icerisinde-
dir. Engelli 8grencilerin ihtiya¢ duyduklari fiziksel, akademik ve sosyal destekler konusunda destek hizmetleri

gelistirmek icin Engelsiz Universite Birim koordinatérimuz bulunmaktadir.

Olgunluk Dizeyi:

Seviye: 3
Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar yurtttlmektedir.

Sunulan Kanitlar:

B.3.4.1 - Gorevlendirme Yazisi

B.EGITIM ve OGRETIM
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B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.5. Sosyal, kulturel, sportif faaliyetler
YUksekokulumuz bunyesindeki 6grenciler Universitemiz genelindeki 6grenci topluluklarina tye olabilmekte

ve bu topluluklar tarafindan gergeklestirilen gesitli etkinliklere katilabilmektedirler.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 3
Kurumun genelinde sosyal, kilturel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali

olarak yararlaniimaktadir.

B.EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yUkseltme ve godrevlendirme kriterleri

Yabanci Diller YUksekokulunda égretim gérevlileri ve 6gretim Uyelerinin atama ve yukseltme islemleri Perso-
nel Daire Baskanlidginca takvimli stireclerle adil ve agik sekilde yurutilmektedir. Yiksekokulumuz bunyesind-

eki 6gretim elemanlarinin ders gérevlendirmeleri, ders yUkleri ve ders disi akademik gérev dadihmi seffaf ve
adil bir sekilde yapilmaktadir. Ogretim elemanlarinin ders yukleri ve ders dagiimiyla ilgili bilgiler Yuksekokul

web sayfasindan yayinlanmistir.

Olgunluk Diizeyi:

Seviye: 3
Kurumun tim alanlar i¢in tanimh ve paydaslarca bilinen atama, yukseltme ve gérevlendirme kriterleri

uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-ogretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yukseltiimesi ve ders

gorevlendirmeleri vb.) kullaniimaktadir.

Sunulan Kanitlar:

B.4.1.1 - Birim Faaliyet Raporu

B.EGITiM ve OGRETIM
B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

YUksekokulumuzda 2025 yilina ait ulusal ve uluslar arasi endekslerde yayinlanmis makale ve atif sayilari
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asagida yer alan tabloda belirtilmis ve 2025 Yili Birim Faaliyet Raporunda yer almistir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 3

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek Gzere uygulamalar vardir.
Sunulan Kanitlar:

B.4.2.1 - Birim Faaliyet Raporu

B.EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dullendirme

YUksekokulumuzda akademik faaliyetlerde bulunan akademisyenlerin akademik tesvik ile ilgili basvuru is ve
islemleriile ilgili sirecleri Malatya Turgut Ozal Universitesi Akademik Tesvik Odenegi Uygulama Rehberine

g6re yurataldr.

Olgunluk Diizeyi:

Seviye: 3

Tesvik ve 6dullendirme uygulamalari kurum geneline yayilmistir.
Sunulan Kanitlar:

B.4.3.1- Karar Tutanadi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Suireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.11. Arastirma sureglerinin yonetimi
YUksekokulumuzun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini sirdurebilmesi icin yeterli kaynagdi bulunmamakta-

dir.

Olgunluk Duzeyi:
Seviye: 1

Kurumda arastirma sureglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama bulunmamaktadir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Sureclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.12.ic ve dis kaynaklar
YUksekokulumuzun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini sirdurebilmesi icin yeterli kaynagdi bulunmamakta-

dir.

Olgunluk Diizeyi:
Seviye: 1

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini stirdurebilmesi icin yeterli kaynagdi bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Sireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

YUksekokulumuzun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari bulunmamaktadir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye:1
Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Yiksekokulumuzda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yénelik mekanizmalar bul-

unmamaktadir.

Olgunluk Dizeyi:

Seviye:1
Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yénelik mekanizmalar

bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
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C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
YUksekokulumuzda ulusal ve uluslararasi dizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturma

yoéninde mekanizmalar bulunmamaktadir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye:1
Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturma yéninde

mekanizmalar bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendiriimesi

YUksekokulumuzun bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerini nitelik ve nicelik ydnunden gelistirmek amaciyla
akademik insan kaynaginin performanslarini stratejik hedef ve géstergelerle belirlemekte ve raporlamakta-
dir. Bu raporlar ¢ aylik periyodiarla Universitemiz Strateji Gelistirme Baskanligina iletiimektedir. Ayrica aras-

tirma performansi yil bazinda Akademik Tesvik basvurulari ile izlienmektedir.

Olgunluk Diizeyi:

Seviye: 3
Kurumun genelinde arastirma performansini izlemek ve degerlendirmek tzere olusturulan mekanizmalar

kullaniimaktadir.

Sunulan Kanitlar:

C.3.1.1- 2025 Akademik Tesvik Basvuru Evraklari

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendiriimesi
Yabanci Diller YUksekokulunda gérev yapan 8gretim elemanlarinin arastirma performansi Birim Stratejik
Planinda yer alan hedefler dogrultusunda 3 aylik periyodlarla Universitemiz Strateji Gelistirme Baskanligina

iletiimekte ve 2025 yil performans gdstergelerinin gergeklesme raporu gercevesinde izlenmektedir. Yuksek-
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okulumuzda ulusal ve uluslararasi dizeyde 6Jretim elemanlarinin aktif katilim sagladigi bilimsel etkinlikler,
ogretim Uyesi basina dusen uluslararasi yayin sayisi (Web of Science -SCI, SCl Expanded, SSCI, AHCI), 6gre-
tim elemani basina dusen uluslararasi yayin sayisi (Scopus, ESCI vb), 6gretim elemani basina disen ulusal
yayin sayisi (TR Dizin) ve atif puani (Web of Science, Scopus, ESCI, TR vb) izlenmekte ve raporlanmaktadir.
Hazirlanan performans gostergelerinin gerceklesme raporuna gére Yabanci Diller Yiksekokulu 6gretim ele-
manlarinin katilim sagladigi bilimsel etkinlik sayisi 4' dur. Yayin sayilarina bakildidinda; 2025 yilina ait Web of
Science-SCI, SCl Expanded, SSCI, AHCI endekslerinde taranan dergilerde 6gretim Uyeleri tarafindan 2 ve
TR dizinde Tmakale yayinlanmistir. SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI tarafindan taranan dergilerde atif
puani 7 ve diger uluslar arasi ve ulusal dergi ve kitaplarda ise toplam 73'dur. Performans gostergeleri ylukse-
kokulumuz 2025 Y1l Faaliyet Raporunda yer almis ve Yuksekokulumuz web sayfasindan yayinlanmistir. Aka-
demik Tesvik Odul Yonetmeligi kapsaminda, her takvim yill basinda akademik insan kaynaginin bir dnceki
akademik yila ait arastirma gelistirme etkinliklerine yonelik yaptigi calismalari degerlendiriimekte ve 6lgcme
araci olarak kullaniimaktadir. Akademik Tesvik Dizenleme, Denetleme ve itiraz Komisyonu raporunda 2025

yili performansina goére 2 6gretim elemani tesvik almaya hak kazanmistir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 3
Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek

Uzere olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir.

Sunulan Kanitlar:

C.3.2.1- Akademik Tesvik Birim Puan Tablosu

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Sureclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.11. Toplumsal katki sureclerinin yonetimi

Yiksekokulumuz, Turkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER) ve Siirekli Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi (MTUSEM) ile ortaklasa Universitemiz 6grenci ve akademik i¢ paydaslarina yonelik faaliy-
etler dizenlemektedir. Bu amacla; Yiksekokulumuz ve TOMER isbirligiyle 6gretim gérevlimiz Tarik INCE" nin
koordinatoérltiginde Language Exchange Workshop (Dil Degisim Atolyesi) etkinligi dizenlenmistir. Ayrica
yUksekokulumuz 8gretim elemanlari tarafindan MTUSEM bunyesinde Universitemiz akademik personel ve

ogrencilerine yonelik yabanci dil kurslari dizenlenmektedir.
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Olgunluk Diizeyi:

Seviye: 2
Kurumun toplumsal katki streclerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalari

bulunmaktadir.

Sunulan Kanitlar:

D.1.1.1 - Language Exchange Workshop

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Sureclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.2. Kaynaklar

Y Uksekokulumuzun toplumsal katki faaliyetlerini sirdurebilmesi igin yeterli kaynagdi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi:
Seviye: 1

Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini surdurebilmesi icin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendiriimesi

Yuksekokulumuz, toplumsal katki gergevesinde Universitemiz basta olmak tzere toplumsal ihtiyacin hasil
oldugu alanlarda katki saglamaya ¢alismaktadir. Ancak somut olarak performansi élgecek hentz bir ¢calis-

ma yapillmamistir.

Olgunluk Duzeyi:

Seviye: 2
Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gbstergeler

bulunmaktadir.
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